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Governance und Diversität in der 
Vermittlungsberatung 
Einbettung, Grenzen und Möglichkeiten der 
arbeitgeberorientierten Arbeitsvermittlung 

 Markt ist dominante Governancform in der arbeitgeber-

orientierten Vermittlungsberatung; Netzwerk ist eine 

weitere Governanceform. 

 Vermittlungsberatung durch Netzwerk ist langfristig, 

ergebnisoffen, wenig standardisiert und nicht messbar. 

 Das Verhältnis von Markt und Netzwerk verändert sich 

in der Vermittlungsberatung. 

 Diversität gewinnt bei geringer Arbeitslosigkeit einen 

höheren und eigenständigen Stellenwert in der Vermitt-

lungsberatung  – durch Markt und durch Netzwerk. 

 Bei hoher Arbeitslosigkeit wird Diversität in der Ver-

mittlungsberatung wenig beachtet – dies gilt ebenfalls 

für beide Governanceformen, Markt und Netzwerk. 
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