
MARKETING MANAGER  
Eine abwechslungsreiche Karriere  

für Sozialwissenschaftler_innen 



 
Ich bin Christopher Heine, 
33 Jahre, Diplom-Sozialwirt & 
Head of Marketing bei KRÜSS.  

1984  
in Bielefeld geboren 

 
2003 

in Goslar Abitur gemacht 
 

2004-2010 
in Göttingen und Córdoba (ES) 

Sozialwissenschaften studiert 
 

seit 2011 
im Berufsleben 

MOIN! 



WAS MACHE ICH ALS 
HEAD OF MARKETING  
BEI KRÜSS?  



DIE FIRMA KRÜSS 
Advancing your Surface Science 
 
• 1796 gegründet 

• Familienunternehmen in 8. Generation 

• ca. 160 Mitarbeiter weltweit 

• Hauptsitz: Hamburg 

• Weltmarktführer für Messinstrumente  

im Bereich der Grenzflächenchemie 

• Unterstützung von Forschungs- und 

Entwicklungslaboren sowie  in der 

Qualitätskontrolle von Unternehmen  

wie Apple, BMW, Nespresso uvm. 



UNSERE PRODUKTE 
 

Kontaktwinkelmessinstrumente 
Optimierung von Festkörpern 
 

Tensiometer 
Optimierung von Flüssigkeiten 
 

Schaumanalyse 
Optimierung von Schaum 



 



WELTWEITES NETZWERK 
 



MEIN TEAM  
 

Online 
Marketing 

 
• Websites 
• Social Media 
• Content 

Management 
• Plattformen 
• Newsletter 
• Analytics 

 
 

 
Grafikdesign 

 
• Grafikdesign 
• Print 
• Online 
• Messen 
 

 
Mediendesign  

 
• Videos 
• Fotos 
• Audio  
• Post-

production 
 

 
Copy Wrtiting  

 
• Marketing 
• Presse 
• Applikations- 

berichte 
• Technical 

Notes 

Technische 
Kommunikation 

 
• Benutzer- 

handbücher 
• Software- 

Hilfen 
• Terminologie 

Marketing Coordinator USA Marketing Coordinator China 

Head of Marketing 



Grafikdesign 

Copy Writing 

Videos 

Fotos 

Printwerbung 
(Broschüren, 

Anzeigen, usw) 

Online 
Marketing 

(Website, Social 
Media, usw.) 

Presse-
kommunikation 

Messen und 
Veranstaltungen 

Technische 
Kommunikaton 

Marketing 
Team 

UNSERE AUFGABENFELDER 



Messe 

MESSEN 



PRINT 



 

FOTOS 



WEBSITE 



SEO/SEA 

Bezahlte  
Anzeigen 

Organische  
Suchergebnisse 



Video/You t ube 

VIDEOS 



SOCIAL MEDIA 



NEWSLETTER 



MSA KAMPAGNE   
USA & KANADA 



MEINE ROLLE 

Marketing 
Manager 

Vertrieb 

Marketing 
Team 

Externe 
Digital-
agentur 

Geschäfts-
führung 

Produkt-
management 

Wissenschaft 

Zusammenarbeit | MSA Kampagne 
 
• Vertrieb 
 Ist-Analyse, Wettbewerbsvergleich 
 

• Marketing Team & Agentur 
 Konzeption, Planung, Umsetzung,     
     Erfolgskontrolle 
 

• Geschäftsführung 
 Projekt-/Budgetfreigabe 

 
• Produktmanagement 
 Definition der USPs, Technische Prüfung 
 

• Wissenschaft  
 Wissenschaftliche Studien und Prüfung 

 
 
  
 



MEINE ROLLE 

mobile-surface-analyzer.com 

https://www.mobile-surface-analyzer.com/


WIE KOMMT MAN  
DAZU ALS SOWI? 



MEINE STUDIENFÄCHER  

WiSo-Psych 
• Marktpsychologie 
• Organisationspsychologie 
 
BWL 
• Konsumentenverhalten 
• Unternehmsführung  
• General Management 
 
Soziologie 
• Quantitative Sozialforschung 
• Organisationssoziologie 
• Bildungssoziologie 
 
Zivilrecht 
• Presserecht 
• Urheberrecht 
 
 
 

Erfahrungen & Erkenntnisse 
 
• Studium von 4 Fächern 
 Interdisziplinarität 
 

• Tutor für Quantitative Empirie 
Methodenzentrum Göttingen  
bei Prof. Dr. Steffen Kühnel 
 Präsentieren, Moderieren, Anleiten 
 

• Auslandssemester  
Córdoba, Spanien 
 Interkulturelle/internationale Erfahrung 
 

• Forschungsprojekt  “Psychologie der Marke”  
Empirische Diplomarbeit in Kooperation  
mit BG Göttingen zum Kern der Marke 
 Schwerpunkt für Studium 
 

 
 
  
 

1 

2 

3 

4 



MEINE NEBENJOBS 

SOpha 
Mentor Erfahrungen & Erkenntnisse 

 
• Branding der Sowi-Party 
 Berufswunsch 
 

• Diverse Messejobs 
 Einblick hinter die Kulissen 

 
• Organisation der Deutschen Meisterschaften 
 Eventmanagement 
 

• Werkstudent beim Global Player 
 Unternehmensstrukturen &  -abläufe 

 
• Pressearbeit beim Herzzentrum 
 Kommunikation erklärungsbedürftiger 
     Themen 

 
 
 
 
 
 

 
 
  
 

Messe 
Bedienung, Host, 
Standwächter 

Lacrosse 
Vereinsarbeit & 
Turnierorganisation 

 

Herzzentrum  
Stud. Hilfskraft 
Public Relations 

Sartorius 
Werkstudent im 
Produktmanagement 



MEIN BERUFSWEG 

Diplom  
10/2010 

PR-Volontär 
05/2011 - 10/2011 
 

Junior Berater 
11/2011 - 12/2012 
 

0,5  
Jahre 

 

1  
Jahr 

 

Erfahrungen | PR- & Werbeangentur 
 
+ Handwerkszeug 
+ Projektverständnis 
+ Kundenbetreuung 
+ Serviceorientierung 
+ Verkauf  
+ Kostenverständnis 
+ Kreativität 
 
- Work-Life-Balance 
- Gehalt 
- Aufstiegschancen 
- Strukturen 
 



Projektkoordinator 
05/2013 -11/2013 
 
Marketing Business 
Partner 
12/2013 – 12/2014 

Marketing Manager 
01/2015 - 08/2015 
 
Head of Marketing 
seit 08/2015 
 

2  
Jahre 

 

seit 3  
Jahren 

 

Erfahrungen | Unternehmen 
 
+ Ganzheitliche Kommunikation 
+ Konzernverständnis 
+ Gehalt 
+ Aufstiegschancen 
+ Work-Life-Balance 
 
- mangelnde Kundenvielfalt  
- Politik im Unternehmen 
- Konzernstrukturen 
 
 
 
 



 



“ 
GIVE B2B A CHANCE “ 



WIE WIRST DU NUN EIN  
MARKETING MANAGER? 



GEFRAGTE FÄHIGKEITEN  

• soziale Kompetenz 

• Redegewandtheit und gute schriftliche Kommunikationsfähigkeiten 

• Gutes Verständnis für Zahlen und Analysefähigkeiten 

• Kreativität und Vorstellungskraft 

• Überzeugungsfähigkeit und Verhandlungsgeschick 

• Teamfähigkeit 

• Organisatorisches Talent 

• IT-Kenntnisse 

• Geschäftssinn und unternehmerisches Denken 

• Eigeninitiative, Tatendrang und Ehrgeiz 
 



DEIN EINSTIEG 

Potentielle Arbeitgeber 
• Werbeagenturen 
• Mediagenturen 
• Digitalagenturen 
• Unternehmen  
 
 
Praxiserfahrungen im Studium 
• Praktikum 
• Werkstudententätigkeit 
 
 
Einstiegspositionen 
• Trainee 
• Volontär_in 
• Junior-Berater_in 
 
 
 
 

Interessante Webseiten 
 
• Werbewelt 
 Werben und Verkaufen (wuv.de) 
 HORIZONT (horizont.de) 
 

• Online Marketing 
 T3N (t3n.de) 
 LEAD digital (lead-digital.de) 
 INTERNET WORLD (internetworld.de) 
 

• Corporate Marketing 
 Absatzwirtschaft (absatzwirtschaft.de) 
 Marconomy (marconomy.de) 
 acquisa (acquisa.de)  

 
 
 
  
 



VIELEN DANK! 
Habt Ihr Fragen? 
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